RMA-DIREKTABWICKLUNG

WICHTIGE INFORMATIONEN ZUR RMA-DIREKTABWICKLUNG

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

bitte beachten Sie, dass Reklamationen von Produkten der untenstehenden Hersteller ausschlieSlich Gber diese Hersteller direkt
abgewickelt werden missen. Um Sie bei Ihrem Reklamationsprozess optimal zu unterstitzen, erhalten Sie mit diesem Dokument
alle notwendigen Informationen, um Ihnen eine unkomplizierte Direktabwicklung ermaoglichen.

WESTERN DIGITAL @

Online RMA-Direktabwicklung
http://support.wdc.com/warranty/index_res.asp?lang=de

Telefonische RMA-Direktabwicklung
Telefon: 00800 / 27 54 93 38 (gebiihrenfrei aus dem deutschen Festnetz)
Erreichbar Montag bis Donnerstag von 9:00 bis 17:30 Uhr, Freitag von 9:00 bis 16:00 Uhr
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